CONFERENCIA ICEVI

UNA REGIÓN UNIDA PARA LA PLENA ATENCIÓN EDUCATIVA DE LA PERSONA CON DISCAPACIDAD VISUAL

TALLER 

VIDA INDEPENDIENTE

FACILITADORAS:

LICDA. DINIA M. ARCE CASTRO

LICDA. XINIA M. FUENTES CANALES

INSTITUTO DE REHABILITACION

Y FORMACION HELEN KELLER

COSTA RICA

OCTUBRE - 2004

FUNDAMENTACIÓN

El hombre es un ser social, por lo cual debe adaptarse  a una serie de normas éticas, espirituales y sociales que indican mantener una conducta correcta, donde se involucra el pensar y actuar bien, compartir responsabilidades, ser útil a sí mismo y a los demás.

El vivir en sociedad implica mantener límites sobre las propias responsabilidades, deberes y derechos con el fin de cooperar con el bienestar colectivo.  Se parte de nuestro cuerpo, se comparte en el hogar y se proyecta hacia el entorno.

Desde pequeño se incentiva en la persona la independencia en los hábitos cotidianos y en el hogar.  Esta independencia y estos hábitos es lo que se conjuga en las denominadas actividades o habilidades para la vida diaria.  Las cuales son definidas por la ULAC como "todas aquellas actividades que se realizan en forma cotidiana, que buscan el cuidado personal, adecuado comportamiento social, la práctica de destreza funcionales necesarias para sobrevivir y disfrutar o simplemente para insertarse en el entorno".

Dichas actividades se conciben como todas aquellas que se realizan en forma cotidiana abarcando el ámbito de manejo personal, la persona con su entorno inmediato, la persona con otros entornos, dicho de otra forma involucra el cuidado personal, el comportamiento social y las destrezas para insertarse en el entorno.  Conlleva como meta la independencia, la seguridad, el respeto a sí y los demás.  Van ligadas a la edad, la cultura, el género, las exigencias del entorno y a otras circunstancias personales.

Son tan cotidianas que se aprenden casi sin darse cuenta y por la misma razón no se les da la importancia que tienen, ni se presta atención a las dificultadas, o estrategias que conlleva el realizarlas.

De esa cotidianidad nace también el error de no prestar la debida atención que  esta área se merece en la educación especial que es el campo que nos compete.

Erróneamente se considera como prioridad los contenidos académicos, ya que son los que aportan calificaciones, méritos y títulos.  Sin darse cuenta que una persona con un alto nivel académico, pero con un pobre comportamiento personal-social, puede encontrarse en serios problemas para convivir con sus pares y obtener un empleo.

Al respecto la especialista Teresa Maia comenta: “Un ciego puede avanzar en el saber académico y simultáneamente usar sus manos y su cuerpo de forma autónoma y armoniosa para llevar a cabo pequeñas tareas aparentemente insignificantes pero cotidianamente indispensables”.

Las AVD como se denominarán en adelante deben  ser consideradas el eje central del cual partir en la capacitación, la educación y la formación integral del individuo.  Los objetivos  educativos deben ir más allá de meros aspectos académicos, ya que  se espera el aporte de diversos conocimientos con los cuales los sujetos se apropien en la sociedad del rol que les corresponde.

Para el común de la población son actividades que se realizan en forma automática, no intencional y espontánea, porque de esa forma también se aprendieron.  Han sido conductas copiadas de padres, hermanos, amigos y del colectivo.  Muchas de éstas se ven y se reproducen naturalmente y al hacerlo los que rodean al niño o adolescente valoran el crecimiento y madurez que está adquiriendo porque asume determinadas responsabilidades.

Muy diferente es la actitud que se tiene ante una persona con deficiencia visual, ya que  no tiene posibilidad de copiar visualmente para imitar, por otro lado existe la sobreprotección que impide la independencia en el actuar y por último se estima que no son actividades importantes de enseñar.

"La observación visual y el aprendizaje accidental no son caminos accesibles para los niños ciegos o con baja visión.  Estos no pueden observar movimientos, acciones o la manipulación de objetos que hacen las otras personas" (Huebner, K.M.)

Es por esto que las AVD se incluyen en los currículum de los alumnos con deficiencia visual, independientemente de la edad que tengan.  En el caso de los niños y/o adolescentes con ceguera congénita, se les orienta sobre actividades acordes a su edad que brindan autonomía, y en el caso de las personas con ceguera adquirida se les motiva y orienta para que retomen actividades cotidianas que realizaban con anterioridad y que por temor en la mayoría de los casos han dejado de lado. 

El entrenamiento de AVD se recomienda que inicie desde los primeros años.  Implementando el trabajo en equipo con los padres, hermanos amigos, pareja, comunidad, otros educadores, etc. 

El trabajo con la familia se vuelve imprescindible porque será quien apoye en la casa,  pero se les debe brindar motivación con el fin de convencerlos que el área tiene tanta o más importancia que la académica o intelectual y ayudarlos a vencer los temores que pueden desencadenar para los niños en la sobreprotección,  en los adolescentes problemas al socializar con sus pares y en los adultos una actitud pasiva y dependiente. 

Las AVD requieren de tiempo, paciencia, comprensión, imaginación, creatividad, sentido común, flexibilidad, tolerancia, coherencia, respeto e intuición.

Se recomienda partir de un programa general el cual será aplicado en forma individual, dependiendo de las necesidades de cada uno de los alumnos.  Para que sea individualizado es significativo conocer en primera instancia el elemento humano, tener conocimiento de algunos elementos como:

-diagnóstico oftalmológico

-funcionamiento visual

-condición congénita o adquirida

-actitud personal y familiar ante la pérdida 

-personalidad

-cultura familiar (condiciones sociológicas)

-edad (cronológica y mental)

-cultura del entorno

-intereses 

Dean W. Tuttle menciona una serie de principios a tomar en cuenta para la elaboración y ejecución del entrenamiento de las AVD.

1. Estar seguros de que el estudiante comprende el valor de dominar cada tarea.  No asumir que éste lo quiere y comprende la importancia.

2. Identificar los pre-requisitos para ejecutar cada tarea (vocabulario, conceptos, etc.)

3. Orientar al alumno en el área de trabajo.  Dónde están  los implementos a utilizar

4. Rotulación o identificación de los productos o utensilios a manipular.

5. Que el alumno mantenga contacto físico directo, con los elementos con que trabajará.

6. Cuando sea posible cubrir el área de trabajo con papel o mantel para facilitar la limpieza.

7. Tener certeza de que los usuarios conocen precauciones para evitar daños o accidentes.

8. Asegurarse de que el estudiante puede determinar cuándo y cuánta ayuda necesita.

9. Brindar instrucciones claras y precisas.  

10. En ocasiones es necesario, dependiendo de la actividad mantener contacto físico con el estudiante para lo cual se debe pedir permiso al mismo.

11. Dar tiempo para enseñar y para que cada estudiante aprenda.  "Dominar una actividad es más importante que estar pendiente del reloj"

12. Demasiada supervisión es tan mala como poca.  Dar oportunidad al éxito y al fracaso, porque es por medio de esta experiencia que se aprende.

Para que el aprendizaje sea efectivo y que la actividad se transforme en hábito espontáneo e independiente es propicio crear la situación al dar la clase y durante otros momentos, repasar o reforzar los conceptos básicos u otros involucrados, repasar la técnica para que se perfeccione, realizar transferencia de las técnicas aprendidas a otras situaciones, a otros lugares y con otros implementos, mantener el orden al realizar la actividad, hacer siempre la misma secuencia.

Susana Crespo recomienda que para afianzar una conducta es necesario de siete a ocho sesiones por actividad, además del tiempo que la familia lo refuerce.  Sin embargo las condiciones no siempre son las ideales para cumplir con ese tiempo recomendado y será definitivamente la familia y otros docentes quienes apoyarán fomentando la conducta deseada.

Al plantear las AVD se hace imprescindible “partir“ la información, o sea descomponer en partes una actividad, mediante el análisis de tarea que es el procedimiento que mejor resultado da, para realizar una secuenciación. 

Este consiste en un proceso que divide la tarea en pequeñas actividades simples, las cuales se ordenan en secuencia por la forma en que se realizan o de la más fácil a la más difícil (dependerá de la actividad y a quien se le enseña).  Se brindan paso a paso,  sin pasar a la siguiente hasta que la anterior haya sido superada.

El análisis de tarea guía el aprendizaje y ayuda a identificar una serie de aspectos a tomar en cuenta como: los pasos necesarios para realizar la actividad y la secuencia de los mismos, la parte en que presenta dificultad y que requiere de mayor entrenamiento, las partes que realiza con independencia, y las adaptaciones necesarias.

Es posible emplear diferentes estrategias para dicho análisis, dos sugerencias son:

-Usar antiparras, en tanto se ejecuta la acción y se registra su secuencia mediante una grabadora

-Usar antiparras, en tanto se ejecuta la acción y otra persona sin antiparras anota la secuencia

Después de grabar o anotar los pasos se debe comprobar su efectividad realizando de nuevo la tarea siguiendo exactamente la secuencia. Esto permite darse cuenta de posibles errores (instrucciones o pasos innecesarios o superfluos, no inclusión de pasos indispensables, etc). La corrección de los mismos es necesario incluirla en la secuencia original. 

Se debe incluir sólo una acción en cada paso y utilizar los términos dominantes, no dominante o mano de preferencia para que sea aplicable a los diestros y a los zurdos.

Se puede brindar un desglose general para una actividad, pero al aplicar se debe adaptar a la edad del sujeto, las experiencias, habilidades y necesidades que éste posea. 

En tareas especialmente complejas, puede ser conveniente repetir este proceso más de una vez hasta estar completamente seguro de haber obtenido la secuencia correcta.

Secuencia de entrenamiento.

Es bastante útil seguir un orden secuencial en las clases, el cual, de forma general puede resumirse en los siguientes puntos:

1. Presentación del material:  

· Se le muestra el material que se va a usar en la clase, en el mismo orden en que luego se utilizará.

· Se le dice el nombre de cada elemento, sus características y para qué sirve.

· Se deja un espacio para que el alumno se familiarice con el material manipulándolo y preguntando todo lo que considere oportuno.

2.  Explicación de la tarea: 

· El alumno debe tener muy claro qué es lo que va a aprender y para qué le va a servir. Se le debe decir cuál es la conducta final que se pretende conseguir y a qué actividad se va a dedicar la clase del día.

· Pedir al alumno que repita las instrucciones necesarias para la realización de la tarea. Si no se acuerda se le repetirá hasta que sea capaz de recordarlo perfectamente. Si presenta problemas quizás sea necesario fragmentarla más.

3. Realizar la actividad:

· Realización práctica de lo que se explicó verbalmente.
· Ejecución por parte del docente con observación visual (en caso de baja visión),  bimanual y corporal por parte del alumno.
· Realización de la actividad por parte del alumno con la guía del docente quien orienta sus manos, cuerpo, movimientos.
· Tras la realización de la tarea (o la parte de la misma elegida para la clase) es muy importante reforzar las respuestas correctas y disminuir la ansiedad que puede producirse en el alumno ante los errores.
· Recoger, limpiar y guardar el material. El alumno debe colaborar activamente en la medida de sus posibilidades
Con el fin de que la secuencia anterior tenga éxito, se debe tomar en cuenta una serie de elementos que pueden influir en el proceso de aprendizaje:

· El lenguaje ha de ser claro, adecuado a la edad y nivel de desarrollo del estudiante.  Todo debe ser verbalizado.

· Las instrucciones han de ser cortas y concretas, fáciles de entender.

· Se debe hablar despacio, sentados frente a él y sin moverse de un lugar a otro.

· El material tiene que estar preparado previamente sobre la mesa o lugar de trabajo, para evitar movimientos superfluos que puedan distraer al alumno.

· Antes de comenzar cualquier tarea se debe saber si ya la ha realizado alguna vez y,  en caso afirmativo, cómo lo ha hecho, qué resultados le ha dado (incluso que lo demuestre en la práctica), etc.

· Comenzar el aprendizaje por aquellas tareas que le resulten más motivadoras.

· Evitar actitudes paternalistas y sobreprotectoras.

Existe una gran diferencia al enseñar a los niños ciegos y a aquellos adultos de ceguera adquirida.

En primera instancia los niños realizan su aprendizaje desde la perspectiva de nunca haber visto, ya que aún aquellos que perdieron la visión a corta edad no tienen memoria ni experiencias visuales.  Segundo, son individuos dependientes en alto grado de la toma de decisiones, cuidados y otros de los adultos que los rodean.  Por último sus necesidades serán diferentes, podríamos decir más simples,  e irán variando la intensidad de acuerdo a las etapas de crecimiento y aprendizaje por las que debe pasar.

El adulto de ceguera adquirida, dispone de experiencias visuales, pero su personalidad se desestructura en forma transitoria ante la pérdida.  Probablemente encontrará dificultades en adquirir formas alternativas para realizar las tareas cotidianas fuera de los patrones establecidos y en la aceptación de verse restringido al realizar otras. De ahí el temor de cocinar, desplazarse aún dentro de un medio que le era conocido, utilizar una plancha, etc.  El proceso de “rehabilitación” debe ser holístico para proveerle de las herramientas necesarias mediante el entrenamiento físico y la recuperación sicológica, para que recupere su equilibrio emocional, la armonía de sus movimientos, la conciencia de su cuerpo en el espacio, y así retome las riendas de su vida.

En resumen se puede decir que las actividades de la vida diaria pueden resultar aburridas y difíciles para la persona con baja visión o ceguera.  Como causas posibles se señala el temor a no poder realizarlas adecuadamente, la desidia por tener que repetir para aprender, la confrontación de que lo podía hacer con facilidad cuando veía (en los casos de ceguera adquirida), entre otras muchas razones. Por lo que es muy frecuente que  al final no realicen la actividad o que la deleguen a otra persona.

Y si a lo anterior se suma estar rodeados por un entorno sobreprotector, impaciente, complaciente que prefiere darle las cosas listas, la persona puede tornarse apática, poco motivada, dependiente y con hábitos sedentarios.  Todas éstas conductas son  negativos para la autoestima, la resolución de situaciones y la autonomía.

También es importante señalar, que aunque se definan pasos guía para realizar alguna tarea, no se debe olvidar las necesidades y características individuales, ya que la forma de afrontar las tareas depende del tipo y momento de aparición de la ceguera, como es el caso de la ceguera adquirida y la congénita, porque las técnicas pueden variar,  las costumbres familiares, culturales, de género y edad, etc.

Para las actividades de la vida diaria en general, se tiene como aliados al tacto y otros sentidos.  El material puede y debe ser sencillo, de uso diario, pero ante todo se debe poner en práctica el sentido común.

Como un ejemplo de los contenidos más básicos que debe dominar un individuo para que se considere independiente  en las actividades de vida diaria, se muestra a continuación el Currículum Básico que se aplica en el Proceso Funcional del Instituto de Rehabilitación y Formación Helen Keller.  Posteriormente se presenta sugerencias de cómo realizar algunas habilidades de vida diaria.

CURRÍCULUM BÁSICO PARA EL PROCESO FUNCIONAL

1. DESTREZAS ACADEMICO FUNCIONALES:

A. USO DEL DINERO

-reconocimiento de monedas

-clasificación por tamaño, grosor, textura

-clasificación por valor

-formar cantidades

-doblar o acomodar billetes

-presupuestos sencillos

-compras

B. TELEFONO (DIGITAL, TARJETAS, SERVICIOS TELEFÓNICOS DE INFORMACIÓN Y SERVICIOS)

Digital

-localización de las teclas

-utilizar los tres dedos guías (índice, medio, anular) para localizar los números que le corresponde a cada uno.

-práctica con número compuesto

-uso de tarjetas chip, colibrí, 

-servicio 110, 112, 113, 116, 124, 137, 911, otros

C. DESTREZA MATEMÁTICA

Abaco

-exploración

-reconocimiento y localización de partes

-escribir cantidades simples y compuestas

-operaciones y sus respectivas reglas

Calculadora

-exploración

-reconocimiento y localización de partes

-localización de números (utilizando dedos anular, corazón, índice)

-escribir cantidades simples y compuestas

-signos

-operaciones básicas

D. GRABADORA (COMO FUENTE DE RECREACIÓN E INFORMACIÓN)

Reconocimiento



-diferentes estilos

-reconocimiento de partes

-manipular diferentes partes

Grabar

-colocar cassette

-grabar del radio

-grabar del ambiente

-reproducir

-quitar cabezas de casette y rotularlo

E. LECTURA AUDITIVA

-entrenamiento auditivo con diferentes ruidos y rutinas

-escuchar pequeñas historias y reproducirlas verbalmente

F. FIRMA

-repaso de rasgos

-utilización de plantilla y/o renglones con diferente ancho y longitud

-utilización de la guía para firmar

2. MANTENIMIENTO PERSONAL Y DOMESTICO:

A. COCINA 

Eléctrica, gas u otra

-exploración de la cocina

-localización de las diferentes partes

-graduación del calor

Manipulación de implementos

-procedimientos de seguridad para trabajar con utensilios cortantes, calientes, otros.

-apertura de paquetes, recipientes, latas, etc.

-uso del abrelata manual

Cocinar

-medidas

-pelar y cortar (pelador y cuchillo)

-romper un huevo

-elaboración de recetas sencillas (arroz, ensalada, frituras, otros)

Preparar café(chorreador o coffe maker), té, refrescos

.medir el agua

.medir el ingrediente

.medir el azúcar

.disponer la mesa

.servirse

.recoger

Limpieza

.cocina (artefacto y aposento)

.fregadero

.trastes y utensilios

B. ETIQUETA

-ubicar la silla y acercarse a la mesa

-puntos de referencia en la mesa

-sentarse en forma correcta

-postura durante la comida

-uso del cubierto

-servirse líquidos

-untar mantequilla en el pan

-empujar la comida con el pan

-labios cerrados cuando se mastica

-evitar hablar con la boca llena 

-evitar comer muy rápido

-servirse

-ubicación de la comida en el plato

-reloj como técnica de ubicación en la mesa y en el plato

C. MANTENIMIENTO DE PRENDAS DE VESTIR

Planchar

-exploración de la plancha

-enchufar

-graduación del calor

-planchar paños, pañuelos, fundas, camisas, camisetas y pantalonetas

-colgar la ropa o doblarla

-normas de seguridad

Lavar

-mojar la prenda

-untar jabón

-restregar

-enjuagar

-escurrir

-tender

Coser

-enhebrar aguja

-pegar botones de dos y cuatro huecos

-hacer ruedo (medir, marcar)

Uso de prendas

-reconocimiento

-clasificación

-presentación personal

-lustrado y amarrado de zapatos

D. ASEO PERSONAL

Cabello

-lavar

-peinar

-recortar

Dientes

-manipular pasta dental

-poner la pasta en el cepillo

-forma correcta de cepillarse

-enjuague

Uñas

-recortar

-limpiar

E. LIMPIEZA

-sacudir

-barrer

-limpiar

-tendido de cama

F. MANIPULACIÓN DE ACCESORIOS DEL HOGAR

-cerraduras y candados

-interruptores eléctricos

-toma corrientes

-llaves para agua

-mangueras

-otros

3. DESTREZAS EN LA VIDA COMUNITARIA

A. SERVICIOS PUBLICOS

-supermercado, pulpería

-tienda

-banco (trámites, riesgos)

-correo

-cajero automático

-tomar un bus o taxi

-clínica

-municipalidad

4. INTERACCIÓN Y COMUNICACIÓN SOCIAL
A. RELACIONES INTERPERSONALES

-con familia

-con amigos

-comunidad

B. RECREACIÓN

-opciones dentro de la comunidad

-visita a centros recreativos y culturales

-otras actividades que promueve la institución

C. TRATO SOCIAL

-dirigir la mirada cuando habla

-maneras correctas de saludar (de mano, de beso, a hombre, mujer, personas mayores, otros)

-cortesía para pedir o rechazar ayuda

-deberes propios y de los demás

-comportamiento social en diferentes ambientes

5. MOVILIDAD

A. IMPLICACIONES FUNCIONALES DE LA DISCAPACIDAD VISUAL

-causa y tipo de ceguera

B. TÉCNICAS

-técnicas sin bastón

-tipos de bastones

-técnicas con bastón

-recorridos: Instituto, hogar, barrio, otros

-tomar bus o taxi

“…Las personas que han aprendido todas las capacidades para superar estos obstáculos por lo general llegarán a ser adultos que pueden acercarse y responder a toda la gente con facilidad y cómodamente.  Serán personas seguras de sí mismas, con curiosidad para empezar nuevas actividades y  dispuestas a aceptar límites y rutinas.  Respetarán los sentimientos y los derechos de los demás, establecerán metas personales, harán planes para su vida y llegarán a los niveles deseados.  Aceptarán las consecuencias de los errores que cometen sin pedir favores ni hacer excusas y serán partícipes activos del futuro…(N. Barraga.)  
