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INTRODUCCIÓN

“El acceso al trabajo ha sido y es hoy en día una meta y objetivo 

común al hombre por cuanto es uno de los más

 importantes instrumentos de integración de la persona a la sociedad

 en la medida que le aporta independencia, autonomía y libertad

Manuel Olivier Bretto. 1994
Los conceptos de no – discriminación e igualdad de oportunidades han sido adquiriendo cada vez mayor significado, el “Movimiento de Vida Independiente” o de la Autonomía Personal”, surge de las propias personas con discapacidad y lucha por la autodeterminación, el respecto a sí mismo y la participación plena.

El derecho al trabajo es reconocido universalmente, sin embargo en la actualidad dadas las características económicas y del mercado laboral en el ámbito mundial, este derecho se ha convertido en un bien codiciado y escaso.,

La inserción laboral de las personas ciegas o deficientes visuales debe ir precedida por una formación profesional o capacitación, acorde con las exigencias del mercado laboral y con el potencial funcional de la persona.  Es imprescindible promover acciones de participación activa entre las personas con discapacidad visual y el entorno, para el logro de un conocimiento vital y auténtico, por medio de la vivencia de situaciones que dejan de lado lo teórico y las definiciones, para pasar al contacto con el ambiente laboral, los puestos de trabajo, y lo que significa desempeñar una tarea; conocerla no por lo que se dice sino por lo que se experimenta.

LA FORMACIÓN PARA EL TRABAJO Y EL EMPLEO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD VISUAL

El papel de la educación respecto a la discapacidad ha dado, un giro importante, se ha pasado de una educación segregada, en instituciones especializadas, a un sistema educativo que promueve que los centros de educación efectúen las adecuaciones necesarias y proporcionen los servicios de apoyo requeridos, que permita el máximo de flexibilización y el mínimo de restricción.

En el ámbito de la formación para el trabajo se tiene claro que la educación es un aspecto fundamental, no solo en la creación de empleo y generación de desarrollo, sino también en el de mejorar la capacidad de las economías de los países.  La formación de las personas con discapacidad es un valioso instrumento para mejorar sus oportunidades de acceso al mercado laboral y adaptarse a los cambios.

El elemento clave para el éxito de la integración socio – laboral de la persona con discapacidad visual se fundamenta en la capacitación o formación profesional en ambientes reales, así como considerar las tendencias actuales de la Formación Profesional, las cuales se orientan a dar respuestas a un mercado laboral más completo y con altas exigencias de calidad.  La globalización, la economía cambiante y el rápido desarrollo de las tecnologías de la información ofrecen nuevas oportunidades de empleo, pero también plantean una amenaza para las ocupaciones tradicionales, al introducir nuevas formas de acceso al mercado laboral.

La demanda de trabajadores calificados ha aumentado, tanto en los países desarrollados como en los países en vías de desarrollo; la difusión de las nuevas tecnologías ha creado y ha destruido empleos; a la vez ha traído consigo cambios en los perfiles laborales tales como una preparación polivalente, habilidad para el trabajo en equipo, mayor responsabilidad, más autonomía y una mayor formación en la propia actividad productiva, para potenciar la movilidad tanto horizontal como vertical. Además es fundamental la continuidad de esta formación durante toda la vida laboral para mejorar la capacidad de reconversión dentro de las familias ocupacionales.

Esto ha provocado la transformación de los sistemas de formación y capacitación de manera que se ajusten al desarrollo productivo, científico y tecnológico; como por ejemplo la teleformación y el teletrabajo lo cual permite aumentar el número de personas que pueden optar a una recuperación profesional, implementar técnicas de aprendizaje innovadoras y productivas y contribuir en forma positiva a solucionar problemas de horarios y desplazamientos.

En otras palabras, la actual demanda de recursos humanos debe responder a las exigencias del trabajo productivo, procurar que el estudiante acceda a la información, que pueda aprender a aprender, aprender a compartir, aprender a investigar y aprender a trabajar, para poder adecuarse, anticiparse y propiciar los cambios que exige la modernización del aparato productivo.

Amoldarse a estos cambios de manera innovadora y flexible, y promover una gama lo más amplia posible de opciones de formación para el trabajo constituye un reto para la sociedad en general: instituciones especializadas, organizaciones no gubernamentales, empresas y las propias personas con discapacidad visual.

Conforme a los criterios de la OIT, según el Informe sobre el empleo en el mercado (1998 –1999), una persona con discapacidad es “toda persona cuyas posibilidades de obtener y conservar un empleo adecuado y de progresar en el mismo, queden sustancialmente reducidas a causa de una deficiencia de carácter físico o mental debidamente reconocida”.  Dado lo anterior y considerando  las nuevas tendencias relacionadas con la discapacidad, el empleo y la formación para el trabajo, es importante tomar en cuenta las características sociales y económicas de la región con el fin de proponer alternativas que conduzcan a la búsqueda de soluciones que redunden en una adecuada inserción socio – laboral. 

Además se deben tener en consideración los siguientes aspectos:

· Punto de partida.  La evaluación ocupacional 

Considerando que es un proceso estructurado, la orientación vocacional debe estar estrechamente ligada a la evaluación ocupacional...”tanto que no se justificada hacer evaluación ocupacional, si ella no desemboca en una adecuada orientación de la persona, y la orientación no puede llevarse a cabo, si previamente no se ha realizado la evaluación ocupacional”.  Duque y López (1998).

La evaluación ocupacional utiliza diversas técnicas que van más allá de la observación del desempeño de la persona; permite la estimación y medición de las habilidades, potencialidades, aptitudes y actitudes de una persona con respecto a un determinado trabajo.

Los instrumentos por utilizar deben estar acordes y adaptados al tipo y grado de discapacidad para permitir la evaluación de intereses y proponer alternativas formativas, y, principalmente debe ser aplicables en ambientes reales para que les brinden tanto a la persona como al evaluador una mayor información sobre las exigencias motoras, cognitivas y socioafectivas que demanda determinada actividad productiva.

· Madurez profesional ocupacional 

“Es el grado de madurez exigible al sujeto en cada una de las etapas por las que va atravesando para tomar decisiones responsables tendientes a construir su itinerario profesional”. Jenaro (2001).

La madurez profesional, según Farley, Bolton y Litle (1990), debe ir orientada a una adecuada elección vocacional, capacitación laboral, así como la obtención y mantenimiento de un empleo.  Para este logro es importante considerar los siguientes aspectos:

· La elección:  está relacionada con el conocimiento de uno mismo, conocimiento del mundo laboral, habilidades para la toma de decisiones profesionales y habilidades de planificación.

· La obtención:  abarca la orientación y la motivación hacia un trabajo, habilidades de búsqueda de un empleo, autopresentación y competencias profesionales.

· El mantenimiento:  se centra en hábitos y conductas laborales básicas, habilidades de afrontamiento personales ambientales, habilidades de relaciones interpersonales, actitudes y valores laborales.

· Elección profesional /  ocupacional

En la elección o toma de decisión se debe considerar como un aspecto primordial el rol activo de la persona con discapacidad. Es importante promover actividades que fomenten el autoconcepto, una información asequible sobre alternativas existentes y su relación con la demanda del mercado laboral (condiciones de trabajo, normativa laboral, entre otros).

· Habilidades de retención del empleo

Consiste en realizar acciones que favorezcan que el estudiante tenga acceso a diferentes competencias laborales que le permitan aprender y calificarse cuando se requiera.  Se consideran las siguientes calificaciones:

· Académicas:  habilidades para la comunicación oral y escrita, autopresentación y resolución de problemas y aprendizaje continuo en la vida laboral.

· Desarrollo personal:  autoestima positiva, motivación para adaptarse a un trabajo y progresar en el mismo.

· Sociales:  se refiere a la calidad de la conducta laboral, normas sociales e interacción con el medio.

· Habilidades para mantener el empleo 

Las conductas claves van orientadas a la aceptación del rol laboral, flexibilidad a los cambios, aceptación de la supervisión, buenas relaciones interpersonales, trabajo en equipo, productividad, responsabilidad y puntualidad, entre las principales.

Estrategias para una inserción laboral exitosa:

· Realización de estudios de prospección de empleo.

· Coordinación con instituciones, empresas a fin de conocer las demandas del mercado laboral y determinar posibles recursos de evaluación ocupacional, formación para el trabajo, colocación.

· Desarrollo de acciones estratégicas para promover la imagen positiva de la persona con discapacidad visual.  Se trabaja con el entorno; gobiernos locales, cámaras, instituciones públicas y privadas, etc.

· Establecimiento de alianzas estratégicas con la empresa privada e instituciones públicas para el establecimiento de puestos de autogestión.

· Realización de análisis ocupacional para determinar las exigencias las exigencias del puesto de trabajo así como posibles adaptaciones requeridas.

· Inserción de la persona con discapacidad visual en el puesto de trabajo, ya sea para evaluación ocupacional, formación o colocación.  Previamente se tiene el perfil del candidato (nivel funcional, intereses, expectativas, entre otros).

· Seguimiento continuo y sistemático.

· Un requisito prioritario para el logro del éxito es que los procesos se desarrollen en ambientes reales, esto es fundamental para las personas con discapacidad visual.
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