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ESTRATEGIAS DE INSERCIÓN LABORAL

“ El acceso al trabajo ha sido hoy en día una  meta y objetivo común al hombre por cuanto es uno de los más importantes instrumentos de integración de la persona  a la sociedad en la medida en que le aporta independencia, autonomía  y libertad”

Manuel Oliver Bretto. 1994.

Para hablar de inserción laboral, debemos tener claro que el trabajo juega un papel trascendental en la existencia de la sociedad humana y en la vida de cada uno de nosotros, poder trabajar es una satisfacción, nos ayuda a ocupar un lugar en la sociedad.

Pero el trabajo debe ser digno y de acuerdo a intereses y motivaciones de cada persona, debemos ver el trabajo como una acción global  ya que se determina o relacionan constantemente lo social, económico y factores psicosociales.

sin embargo la satisfacción de trabajar depende fundamentalmente de tres factores.

· Económicos:  Debemos movernos en un mundo altamente competitivo donde en algunos  casos la tecnología limita puestos de trabajo o donde las técnicas de reclutamiento o selección son mayores que hace diez o veinte años atrás.

· Sociales : Relaciones interpersonales con superiores, compañeros, amigos, familia.

· Psicológicos 

· Etiología: por traumatismos, enfermedades  congénitas o adquiridas)

· Significado personal: (castigo divino, discriminación, fatalidad, destino, aceptación)

· Tiempo:  Discapacidad reciente, antigua.

 El derecho al trabajo es reconocido universalmente, sin embargo en la actualidad dado las características económicas y el mercado laboral en el ámbito mundial, este derecho se ha convertido en un bien codiciado y escaso, dificultando el acceso de las personas con discapacidad a este derecho.

La discriminación, los prejuicios, la falta de conocimiento son factores que han incidido en que las personas con discapacidad puedan intervenir en las diferentes actividades productivas del país.

A pesar de lo anterior, el Instituto de Rehabilitación y Formación Helen Keller ha logrado promover un cambio de actitud en el sector empresarial. 

Ha sido importante contar con: 

· Leyes 

· 7600 Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad

·  2172 Patronato Nacional de Ciegos

· Convenios Interinstitucionales (C.C.S.S , Poder Judicial)

Sin embargo para hablar de Inserción Laboral exitosa, se aplican con anterioridad una serie de pasos, que se describen a continuación:

· Análisis y valoración de la información: Se analiza el expediente del usuario a atender para tener un perfil más claro sobre (diagnóstico, recomendaciones y otros)

· Reunión  con usuario y familia: Se explican lineamientos del proceso y definir metodologías y estrategias, así  como conocer del usuario: (intereses, expectativas y motivaciones) 

¿Qué Quiere Ser? Muchas  veces las personas no saben o no tiene definido su plan de vida.

¿Qué debe hacer? Se debe concienciar en que las tareas que vaya a realizar implican disciplina, trabajo, estudio.

Entonces cada  persona con discapacidad deberá definir dónde quiere estar, para aprovechar tiempo, recursos y también.

¿Qué quiere tener?  Considerando que el trabajo debe estar en función del hombre y no el hombre en función del trabajo.

· Evaluación Funcional: Se aplica basado en el currículum básico, desarrollándose en los diferentes ambientes (Instituto, hogar, comunidad) obteniendo la persona un nivel óptimo de autonomía personal.

· Evaluación Ocupacional en Puesto Real de Trabajo: Nos permite medir con más efectividad algunos parámetros como la capacidad de atención, ritmos de trabajo, capacidad de trabajo, resistencia a la jornada, en general nos ayuda a tener una información valiosa para la búsqueda de mejores alternativas en su futuro,  Además, el poder utilizar equipo, herramienta, materia prima que por su diversidad y costo no se tiene en la Institución, esta evaluación permite al usuario que realice una elección reflexiva sobre su futura profesión o actividad a desempeñar; asimismo, conocemos con anterioridad la necesidad de adaptaciones o sustituciones.

· Adaptación. Las intervenciones de adaptación deben orientarse a promover la accesibilidad en general y a la seguridad de la persona en particular. Respecto al uso de equipos especiales en el puesto de trabajo hay que tener presentes que la necesidad es individual; lo que funciona para una persona puede no funcionar con otra.

· Capacitación o formación profesional.

Facilita el acceso a una formación de acuerdo a intereses y necesidades del usuario, así como al mercado laboral donde reside (zona urbana-rural).  Esta formación se implementa en el ámbito formal e informal.

La formal comprende centros académicos o instituciones con una estructura pedagógica establecida, donde sus lineamientos deben cumplirse paso a paso.

La informal se realiza por medio de planes de capacitación que se hacen en conjunto con el empresario, usuario y el profesional, la misma es flexible pues no se descartan realizar modificaciones, ya que se utilizan equipos , máquinas, instrumentos de uso frecuente en las industrias, no existiendo en ellos adaptaciones.

· Inserción laboral:  Tomando muy en cuenta la dinámica de los mercados de trabajo, los nuevos desafíos de aumento de productividad y competitividad, nos hemos dirigido a ubicar a nuestros usuarios en dos vertientes laborales; el empleo competitivo e independiente, no sin antes realizar una valoración del puesto de trabajo que nos permita tener un perfil más amplio sobre las necesidades, requisitos y valoración de la empresa (exigencias físicas, cognitivas, ambientales, organizativas).

El empleo competitivo se realiza tanto en el sector público como privado, en actividades laborales como:  recepcionistas, obreros de proceso, empacadores, ayudantes de planta quienes perciben de las garantías sociales establecidas (salarios mínimos, seguro social, vacaciones, planes de pensiones, afiliaciones a asociaciones solidaristas).

El empleo independiente se realiza por medio de alianzas estratégicas con instituciones públicas y empresas privadas para lograr que usuarios nuestros desarrollen una actividad económica en puntos de ventas fijos, en algunos casos con ingresos superiores a empleos de profesionales.  Estas alianzas consisten en que las instituciones del Estado faciliten un espacio para que nuestros usuarios vendan diferentes productos alimenticios higiénicamente manipulados.

Por otro lado, el sector privado facilita equipo de alto costo económico, así como infraestructura  necesaria para desarrollar dicha actividad.

Los usuarios que laboran en esta actividad, realizan  diferentes roles,(patrón, misceláneo, administrador), así como tener iniciativa, responsabilidad, capacidad organizativa, conocer la importancia de la calidad del producto o servicio que ofrece, por lo que con anterioridad se trabajan dichos aspectos en un aula-puesto que está en nuestra Institución con el equipo y producto igual al que dispondrán en los puntos de venta.

· Seguimiento: Mantiene una visión global de la trayectoria de la persona, para conocer su evolución y adaptación, para un mejor criterio sobre el trabajador se debe tener:

· Claro conocimiento del trabajo que realiza la persona

· Evaluación del encargado o jefe inmediato

· Evaluación o información de compañeros de trabajo

· Autoevaluación del propio trabajador

· Identificar necesidades de apoyo

· Adelantarse a los acontecimientos: actuar antes de...

 CARACTERÍSTICAS DE UN BUEN COLOCADOR

· Aspecto humano: Claridad de que trabajamos con seres humanos, algunos dependientes,  otros rechazados por su familia y el entorno.

· Disciplina: Sentido de responsabilidad teniendo conciencia de lo positivo, negativo en una gestión.

· Humildad: Saber que todos nos equivocamos y no lo sabemos todo, tomar en cuenta las sugerencias o recomendaciones hechas por usuarios, compañeros, empresarios entre otros.

· Controlado: Frenando impulsos o emociones que obstaculicen que la persona con discapacidad se vea afectada o no le permita ser el mismo.

· Creatividad: Dar soluciones inmediatas a mediano plazo. Cualquier lugar puede ser una fuente potencial de empleo.

Soluciones laborales a largo plazo hacen que la persona con discapacidad pierda confianza y se sienta engañado.

· Exigente: Para que el usuario cumpla con las disposiciones, reglamentos, que permitan conservar y promoverse en el ambiente de trabajo. 

